
V – OBJETIVO, DIRESTRIZ E METAS (MATRIZ PMS 2018-2021) 

 

 EIXO I - VIGILÂNCIA EM SAÚDE 

1ª DIRETRIZ 
FORTALECER AS AÇÕES DE VIGILÂNCIA PARA PROMOÇÃO DA SAÚDE, PREVENÇÃO E CONTROLE DE DOENÇAS E OUTROS AGRAVOS 

1- OBJETIVO:  Intensificar ações de Promoção da Saúde e fortalecer as ações de Vigilância em Saúde 
Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 

2018 2019 2020 2021 

Estruturação física no Núcleo da 
Vigilância  

Realização de reforma e 
adaptação 

Realizar a adaptação do local 
para sala de guarda dos 
Larvicidas e equipamentos. 

Adaptação realizada Melhora do 
acondicionamento 
do material de 
trabalho 

X - - - 

Modernização dos recursos de 
informática e equipamentos 

Disponibilizar os recursos 
materiais necessários 

Adquirir computadores e 
equipamentos necessários. 

Aquisição realizada 
Melhora da 
qualidade do serviço 

X X X X 

Realizar reuniões trimestrais 
entre as Vigilâncias e os 
Coordenadores de Programas de 
Saúde 

Proporção de reuniões 
realizadas trimestralmente 
 
 

Convocar os coordenadores para 
reuniões com antecedência; 
Distribuir material de divulgação 
da reunião com pauta prévia. 

N° de reuniões realizadas 
______________    X100 

4 
 

Adesão de 80% 
funcionários.  

4 4 4 4 

Cadastrar e capacitar as 
empresas do ramo alimentício 
junto à Vigilância Sanitária 

Proporção de empresas 
cadastradas e 
capacitadas. 

Realizar capacitação junto à 
vigilância sanitária  para as 
empresas do ramo alimentício; 
Contactar as empresas para 
divulgação da capacitação; 
Elaborar capacitação junto à 
vigilância sanitária 
Confeccionar material. 

N° de empresas a serem 
cadastradas e 

capacitadas no ramo 
alimentício 

______________ X100 
N° de empresas 

existentes 

Cadastrar e capacitar 
100% das empresas 
do ramo alimentício. 
 

30% 50% 80% 100% 

Disponibilizar à equipe de 
Vigilância Ambiental quanto ao 
uso de inseticidas e EPI junto a 
Coordenação desta vigilância.  

Proporção de membros 
da equipe capacitados. 

Avaliar capacitação junto à 
vigilância ambiental; 
 
Adquirir EPIs necessários. 
 

N° total de funcionários 
a serem capacitados 

_______________ X100 
N° de funcionários 

existentes na Vigilância 
Ambiental  

Funcionários 
capacitados; 
Adesão de todos os 
participantes; 
Utilização dos 
conhecimentos 
repassados. 

100% 100% 100% 100% 

Monitorar ações pactuadas no 
SISPACTO 2017 

Proporção dos 
indicadores pactuados. 

Acompanhar junto as 
Coordenações o desenvolvimento 
das metas pactuadas neste 
instrumento. 

N° de ações de fato 
acompanhadas 

_______________ X100 
N° total de ações 

elencadas no Sispacto  

Que todas as metas 
pactuadas sejam 
atingidas.  100% 100% 100% 100% 

 



Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Elaborar Fluxos de trabalho para 
os Programas contemplados na 
Vigilância em Saúde (Vigilância 
Sanitária, Epidemiológica e 
Ambiental).  

Proporção de fluxos 
realizados. 

Realizar reuniões de equipe a fim 
de colher informações referentes 
ao funcionamento de cada setor; 
Verificar no Ministério da Saúde e 
em Manuais os fluxos já 
existentes.  

 
N° de fluxos realizados 
______________  X100 

N° fluxo total que 
devem ser realizados  

 

Elaboração dos fluxos  
(09 Fluxos) 
 

04 03 02 - 

Elaborar Boletins 
Epidemiológicos 
(Janeiro/Maio/Setembro) 
 

Proporção de boletins 
elaborados 

Elaboração do boletim; 
Aprovação do boletim pela 
equipe; 
Divulgação do boletim ao 
Conselho de Saúde, Equipes de 
Saúde e população. 

 
N° de boletins elaborados 
______________  X100 
N° de boletins totais (3) 

Elaborar 03 boletins 
anuais  

100% 100% 100% 100% 

Participar das Campanhas de 
Vacina 

Proporção de participação 
nas campanhas de 
vacinação. 

Auxiliar as respectivas 
coordenações no planejamento 
das campanhas de vacinação; 
Participação nas campanhas de 
vacina. 

N° de participação em 
Campanhas 

________________X100 
N° de Campanhas 
realizadas no ano 

Adesão integral do 
público alvo das 
respectivas 
campanhas. 
 

100% 100% 100% 100% 

Realizar investigações dos casos 
apresentados no Comitê de 
Mortalidade Materna, Infantil e 
Fetal 

Proporção de 
investigações via Comitê 
de Mortalidade Materna, 
Infantil e Fetal. 

Atuar junto ao Comitê de 
Mortalidade Materna, Infantil e 
Fetal. 

 
N° de casos investigados 
______________ X100 

N° de casos total 
apresentados 

Adesão e 
envolvimento dos 
participantes; 
Investigação dos 
casos. 

90% 90% 90% 90% 

2- OBJETIVO: Intensificar ações de Promoção da Saúde e fortalecer as ações de Vigilância Epidemiológica 
 

Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Gerar dados para embasar 
diagnóstico de saúde do 
município  

Proporção dos dados 
epidemiológicos 
analisados mensalmente 

Analisar as informações e gerar 
dados epidemiológicos; 
Realizar retroalimentação de 
dados. 

Relatórios apresentados 12 relatórios 

12 12 12 12 

Monitorar ações pactuadas no 
SISPACTO 
 
 
 

Mortalidade prematura 
(30 a 69 anos) pelo 
conjunto das 4 principais 
DCNT (número de óbitos). 

Alimentar regularmente a base 
de dados; 
Elaborar estratégia para o 
enfrentamento das doenças 
crônicas. 

N° de óbitos mensais 
prematuros por DCNT 
registrados nos códigos 
CID-10: I00 - I99; C00-
C97; J30-J98; E10-E14. 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Proporção de óbitos 
mulheres em idade fértil 
(10 a 49 anos) 
investigados 

Detectar casos de óbitos 
maternos não declarados ou 
descartar, após investigação; 
Identificar fatores determinantes 
que originaram o óbito materno. 

Total de óbitos de MIF 
investigados 

_______________ X100 
Total de óbitos de MIF 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 



 
Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 

2018 2019 2020 2021 

Monitorar ações pactuadas no 
SISPACTO 
 

Proporção de registro de 
óbitos com causa básica 
definida. 

Aferir a participação proporcional 
dos óbitos com causa definida no 
total de óbitos não fetais 
notificados; 
Capacitar equipe médica do 
Hospital. 

Total de óbitos não 
fetais com causa básica 

definida* 
______________X100 

Total de óbitos não 
fetais 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Proporção de casos de 
doenças de notificação 
compulsória imediata 
(DNCI) encerrados em até 
60 dias após notificação. 

Encerrar casos notificados de 
forma oportuna, mediante 
investigação e acompanhamento 
através de relatórios enviados 
pelas equipes de saúde das 
Unidades notificadoras; 
Realizar estudo epidemiológico 
das doenças de maior impacto ao 
município; 
Disponibilizar veículos para 
investigação 

 
Total de registros 

encerrados dentro de 60 
dias a partir da data de 

notificação. 
______________ X100 

Total de registros 
notificados no período 

da avaliação.  
 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Número de casos novos de 
sífilis congênita em 
menores de um ano de 
idade. 

Mensurar e monitorar os novos 
casos de sífilis congênita em 
menores de um ano de idade. 

Unidade de Medida: 
número absoluto. 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Número de casos novos de 
AIDS em menores de 5 
anos. 

Mensurar e monitorar os novos 
casos de AIDS em menores de 5 
anos. 

Unidade de Medida: 
número absoluto. 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

 
 

Proporção de parto 
normal no SUS e na saúde 
suplementar. 

Avaliar o acesso e a qualidade da 
assistência pré-natal e ao parto;  
Analisar variações geográficas e 
temporais da proporção de 
partos normais. 

Nº de nascidos vivos por 
parto normal 

_______________ X100 
Nº de nascidos vivos de 

todos os partos 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

 Proporção de gravidez na 
adolescência entre as 
faixas etárias de 10 a 19 
anos 

Monitorar a tendência da 
gravidez de adolescentes de 10 a 
19 anos no município com o 
objetivo de nortear as ações de 
saúde nas unidades básicas, 
escolas (programa saúde na 
escola) e maternidades no 
território. 
 
 

 
Nº de nascidos vivos de 
mães de  10 a 19 anos 
____________ X100 
Nº de nascidos vivos   

 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 



Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Monitorar ações pactuadas no 
SISPACTO 
 

Taxa de mortalidade 
infantil 

Monitorar a assistência pré-natal. Numero absoluto de 
óbitos - Neonatal Tardio 
(7 a 27 dias), Pós-
neonatal (28 a 364 
dias),menor de 1 ano. 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Número de óbitos 
maternos em determinado 
período e local de 
residência; 

Avaliar o acesso e a qualidade da 
assistência ao pré-natal e ao 
parto; 
Analisar variações geográficas e 
temporais do número de óbitos 
maternos. 

Número absoluto de 
óbitos maternos 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Proporção de 
preenchimento do campo 
ocupação nas notificações 
de agravos relacionados 
ao trabalho; 

Identificaras ocupações que 
apresentam maiores incidências 
de agravos relacionados ao 
trabalho; 
Capacitar profissionais 
notificadores quanto ao correto 
preenchimento das notificações. 

Nº de notificações de 
agravos com o campo 

“Ocupação” 
_______________ X100 

Nº total de casos de 
agravos relacionados ao 

trabalho notificados 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Proporção de cura de 
casos novos de 
tuberculose 

Garantir o tratamento; 
Estimular a adesão 
medicamentosa; 
Garantir os exames necessários. 

Nº de casos encerrados 
por cura 

_____________ X 100 
Nº de casos notificados 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

 Proporção de nascidos 
vivos de mães com sete ou 
mais consultas pré- natal 

Aumentar a proporção de 
nascidos vivos de mães com no 
mínimo sete consultas de pré-
natal. 

Nº de nascidos vivos de 
mães o com sete ou mais 

consultas de pré -natal 
_______________ X100 
Nº de nascidos vivos de 

mães residentes no 
mesmo local e período 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Encerrar os casos que após 
tratamento tiveram alta por cura 

Proporção de cura de 
casos novos de 
tuberculose 

Garantir o tratamento; 
Estimular a adesão 
medicamentosa; 
Garantir os exames necessários. 

Nº de casos encerrados 
por cura  
______________ X 100  
Nº de casos notificados 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Realizar teste de HIV em 100% 
dos casos novos de Tuberculose 

Proporção de exame anti-
HIV realizado entre os 
casos novos de 
tuberculose 

Garantir a realização do exame; 
 
Orientar quanto a importância. 

Nº de casos testados 
para HIV 

______________ X 100 
Nº de casos novos de 

Tuberculose 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

 

 



Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Reduzir  óbitos infantis  Taxa de mortalidade 
infantil  

Implementar as ações do Comitê 
de Prevenção de Mortalidade 
Infantil / Fetal e Materna; 
Capacitar profissionais da EBBS  
(Estratégia Brasileirinhos e 
Brasileirinhas Saudáveis)  
Estratégia AIDPI/AIDPI Neo Natal 
(atenção Integral a doenças 
prevalentes da infância). 

Numero absoluto de 
óbitos infantis 

3 óbitos ano 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Investigar óbitos infantis e fetais Proporção de óbitos 
infantis investigados  

Realizar visita domiciliar para 
investigação do obito notificado; 
Realizar investigação hospitalar. 

Numero absoluto de 
óbitos ocorridos 

100% dos óbitos 
infantis e fetais 
investigados 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Monitorar e enviar 
semanalmente dados do SIPNI 

Numero de lotes enviados Digitar doses aplicadas por 
imuno/sala de vacina; 
Fazer consolidado das doses 
digitadas; 
Enviar arquivo consolidado 

Numero de arquivos 
enviados no ano de 
2018/52 semanas 

Envio de 100% dos 
lotes 

100% 100% 100% 100% 

Prevenir sequelas por doenças 
triadas no teste do pezinho 

Proporção de RN entre 
três a cinco dias de 
nascidos com testes 
realizados 

Realizar oficina de sensibilização 
na AB e Hospitalar com ênfase na 
triagem Neo Natal; 
Realizar grupos educativos com 
gestantes, nas ESFs, abordando 
as doenças triadas no teste do 
pezinho; 
Coletar e encaminhar matéria; 
Capacitar profissionais da 
atenção básica para coleta; 
Confeccionar panfletos. 

 
Nº de crianças entre três 

a cinco dias com teste 
realizado 

______________ X 100 
Nº de nascidos vivos 

Atendimento de 80% 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 
 

80% 80% 80% 80% 

Monitorar atendimento das 
crianças com microcefalia e sífilis 
congênita 

Proporção de crianças 
acompanhadas pela 
atenção básica. 

Capacitar profissionais da AB; 
Realizar e registrar a mensuração 
de perímetro cefálico das 
crianças menores de dois anos, 
mensalmente, pelas ESFs; 
Identificar as gestantes com 
resultado positivo para sífilis, 
tratar nas ESFs; 
Identificar os possíveis parceiros 
e tratar. 

 
Nº de crianças avaliadas 

____________X 100 
Nº de nascidos vivos 

Monitorar 100% das 
ações 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 



Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Visitar e Acompanhar as crianças 
menores de 1 ano internadas 
e/ou encaminhadas para UTI  

Proporção de crianças 
menores de 1 ano 
internada e/ou 
encaminhas para UTI, com 
monitoramento realizado. 

Organizar um fluxo de 
acompanhamento dos menores 
de 1 ano internados; 
Acompanhar os menores de 1 
ano com consulta de 
puericultura; 
Fazer parceria com o Hospital 
Geral de notificações de crianças 
menores de 01 ano internadas. 

 
Nº de crianças 
monitoradas 

_____________ X100 
Nº de crianças 

internadas 
 

 

Realizar 100% das 
ações 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 

Vacinar  população menor de 2 
anos, com vacinas selecionadas 
do Calendário Nacional de 
Vacinação  

Proporção de vacinas 
selecionadas do 
Calendario Nacional de 
Vacinação para Crianças 
menores de dois anos de 
idade – Pentavalente (3ª 
dose), Pneumo 10 (2ª 
dose), Polio( 3ª dose) e 
Triplice Viral (1ª dose)  

Realizar avaliação de cadernetas 
de registro de doses aplicadas e 
vacinação no dia nacional de 
multivacinação  do MS / SES; 
Divulgar a campanha Nacional de 
Multivacinação nas Escolas 
Públicas e privadas e ESFs; 
Divulgar na radio local e 
propaganda volante. 

Menores de 2 anos 
vacinados com as 

vacinas selecionadas do 
Calendario Nacional de 

Vacinação 
______________ x100 

Nº de crianças menores 
de 2 anos a serem 

vacinadas 

Vacinar 95% das 
crianças (224 
crianças) 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

95% 95% 95% 95% 

Investigar os eventos adversos 
pos vacinais 

Número de eventos pós 
vacinais ocorridos no 
município 

Realizar visita domiciliar para 
investigação do evento 
notificado; 
Realizar investigação hospitalar, 
caso o vacinado tenha sido 
internado ou ficado em 
observação. 

Numero absoluto de 
eventos ocorridos 

100% dos eventos 
adversos Investigados. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 

Vacinar grupos prioritários com 
vacina contra Influenza. 

Percentual de Pessoas 
acima de 60 anos, crianças 
de 6 meses a menores de 
4 anos, gestantes, 
puérperas ate 45 pos 
parto, trabalhadores da 
área de saúde, vacinados 
contra inlfulenza. 

Realizar campanha Nacional de 
Vacinação contra Influenza, de 
acordo com calendário do MS; 
Realizar vacinação, em domicílio, 
dos usuários dos grupos 
prioritários, com dificuldade de 
locomoção; 
Divulgar a campanha;   
Fazer reunião com os 
enfermeiros e técnicos de 
enfermagem para tornar 
conhecido o informe técnico e 
sanar possíveis duvidas quanto a 
realização da campanha. 

Nº de vacinados por 
grupo prioritário/ 
População estimada 
segundo MS/SIPNI 

 
 
 

90% da população de 
cada grupo 
prioritário. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

90% 90% 90% 90% 

 



Metas Anuais  Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado Meta Anual 
2018 2019 2020 2021 

Vacinar adolescentes com  vacina 
MeningoC 

Percentual de meninos 
(pop 878 )  e meninas (pop 
852) na faixa etária de 10 
anos a 13 anos 11 meses e 
29 dias vacinados contra 
Meningo C  

Realizar vacinação nas Escolas 
Publicas Municipais  
Realizar vacinação nas escolas 
privadas; 
Disponibilizar o imuno nas salas 
de vacinas das ESFs. 

Nº de adolescentes 
vacinados 

__________________  
População estimada 
segundo MS/SIPNI 

85% da população 
estimada vacinada. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

85% 85% 85% 85% 

Vacinar adolescentes com vacina 
HPV 

% de meninas na faixa 
etária e 9 anos a 14 anos 
11 meses e 29 dias 
vacinadas contra HPV 
Percentual de meninos  na 
faixa etária de 10 anos a 
14 anos 11 meses e 29 
dias vacinados contra HPV 

Realizar vacinação nas Escolas 
Publicas Municipais;  
Realizar vacinação nas escolas 
privadas; 
Disponibilizar o imuno nas salas 
de vacinas das ESFs. 

 
Nº de meninos e 

meninas vacinadas 
__________________ 
População estimada 
segundo MS/SIPNI 

85% da população 
estimada vacinada. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 
  

85% 85% 85% 85% 

Monitorar doses aplicadas, 
registradas em cadernetas de 
vacinação/passaporte cidadania 

Proporção de cadernetas 
avaliadas para crianças 
menores de 5 anos 

Realizar capacitação de ACS em 
imunização; 
Encaminhar as crianças com 
vacinas em atraso para a unidade 
de referencia; 
Realizar monitoramento anual de 
coberturas vacinais propostos 
pelo Ministério da Saúde. 

Nº de cadernetas 
avaliadas da população 
estimada para menores  

de 5 anos 
__________________ 
População menor de 5 

anos 

100% das cadernetas 
avaliadas em áreas 
cobertas por ACS. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 

Melhorar o acondicionamento 
do imunobiológicos no 
Município, adequando a rede de 
frio. 

Proporção de ambientes 
da rede de frio adequados 
para aplicação de 
imunobiológicos de 
acordo com as normas 
técnicas.  

Comprar aparelho climatizador 
para todas as salas de vacina do 
município e para central de rede 
de frio; 
Adquirir computador para a sala 
da coordenação de imunização; 
Adquirir um gerador para a 
central de rede de frio. 

Nº de salas de vacinação 
equipadas para 

realização da técnica 
adequada para 

aplicação de vacina 
____________________ 
Nº de salas de vacinação 

100% das salas 
equipadas. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 

Capacitar Profissionais técnicos 
da AB para BCG e Teste do 
Pezinho 

Proporção de técnicos 
capacitados 

Buscar  parceria com a SES para 
capacitação para aplicação de 
BCG; 
Enviar profissionais ao 
laboratório de referencia para 
testes do pezinho, APAE RIO, 
para capacitação. 
 

Técnicos das ESFs 
capacitados para aplicar 
a vacina BCG e realizar 

coleta de teste do 
pezinho 

_________________ 
Nº de profissionais da 

AB 

100% dos técnicos 
capacitados. 
Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

100% 100% 100% 100% 

 
 



3- OBJETIVO:  Intensificar ações de Promoção da Saúde e fortalecer as ações da Vigilância de Ambiental. 
Reduzir os problemas de saúde da população relacionados com os riscos ambientais. 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Garantir a vacinação antirrábica 
dos cães e gatos na campanha 

Proporção de cães e gatos 
vacinados na campanha de 
vacinação antirrábica 
animal 

Instituir o Dia Municipal de 
Vacinação antirrábica de acordo 
com a agenda do MS / SES; 
Realizar vacinação antirrábica na 
zona urbana e rural de cães e 
gatos; 
Distribuir material de divulgação 
da campanha. 

Segundo o parâmetro do 
MS, o quantitativo de 
cães refere-se a 10% da 
população humana. 

Vacinar 80% dos cães 
e gatos 

 

X X X X 

Realizar visitas domiciliares para 
controle das arboviroses 

Número de ciclos que 
atingiram mínimo de 80% 
de cobertura de imóveis 
visitados para o controle 
vetorial da dengue. 
 

Manter o mapeamento dos 
quarteirões de todo município; 
Realizar os ciclos de visita 
domiciliar com orientação para 
prevenção e proliferação do 
Aedes Aegypti, Albopictus, 
Haemagogos e Sabethes; 
Realizar palestras educativas;  
Ampliar equipe de agentes; 
Realizar ações de educação em 
saúde (IEC) nas escolas públicas. 

 
Nº de imóveis visitados 
em cada um dos 6 ciclos 

preconizados 
______________ X 100 
Nº de imóveis da área 
urbana do município 
 
 
 

 

Realizar 06 ciclos 
com 80% de 
cobertura de imóveis 
visitados para o 
controle vetorial  da 
dengue. 

 

X X X X 

Realizar 04 Levantamento do 
Índice Rápido para Aedes aegypti 
(LIRAa). 

Número de LIRAa 
realizados 

Manter o mapeamento dos 
quarteirões; 
Ampliar equipe de agentes; 
Adequar espaço físico para o 
laboratório de entomologia. 

Conforme preconizado 
pelo MS, realizar o LIRAa 
nos meses janeiro, 
março, maio e outubro. 

Realizar 04 LIRAa – 
(janeiro; março; maio 
e outubro) conforme 
preconizado pelo MS. 

X X X X 

Realizar ações de bloqueio Número de casos 
suspeitos e/ou notificados 
das arboviroses 
investigados e que 
necessitem de ação de 
bloqueio. 

Investigar os casos suspeitos e/ou 
notificados das arboviroses em 
geral; 
Monitorar a área para verificar a 
incidência da doença; 
Realizar ações de bloqueio, se 
necessário. 

Executar ação de 
bloqueio de acordo com 
dados obtidos pela 
Epidemiologia de casos 
suspeitos e/ou 
notificados. 

100% ações de 
bloqueio, em caso de 
epidemia, com UBV. 
Em caso de surto, 
avaliar bloqueio, e 
realizar 100% com 
bomba costal 
motorizada. 

X X X X 

 

 

 

 

 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Ampliar a proporção de análises 
realizadas em amostras de água 
para consumo humano, quanto 
aos parâmetros coliformes totais, 
cloro residual livre e turbidez. 

Proporção de análises 
realizadas em amostras de 
água para consumo 
humano, quanto aos 
parâmetros coliformes 
totais, cloro residual livre 
e turbidez. 
 

Coletar água e enviar ao LACENN 
–para análise da qualidade da 
água; 
Garantir o envio das amostras de 
água; 
Adquirir, periodicamente, 
insumos, como, reagentes e 
pilhas para utilização dos 
aparelhos de análise de água; 
Criar fluxo de disponibilização de 
laudos para os pontos 
monitorados; 
Conveniar com outros 
laboratórios para análise de 
águas do sistema (fontes) 
alternativo; 
Realizar cadastramento e/ou 
monitoramento das fontes 
alternativas coletivas do 
município; 
Participar de capacitação para 
inspeção de ETA; 
Capacitar técnicos para Inspeção 
e Coleta de Material para análise. 

Segundo parâmetro do 
MS população de 10.001 
a 50.000 habitantes 
realiza-se a análise de 
cloro, turbidez, 
coliformes totais e 
Escherichia Coli 8 
amostras mais 1 para 
cada 7.500 hab. = 11 
amostras/mensal. 

 
 

Para flúor,população de 
0 a 50.000 hab. = 5 
amostras/mensal 

Sistema de 
Abastecimento de 
agua: 11 
amostras/mês 
(100%) 

 
Soluções alternativas 
coletivas: 
20%(Necessita-se de 
laboratório 
conveniado para 
realizar tais análises.) 

X X X X 

Realizar visitas quinzenais em 
imóveis do tipo Pontos 
Estratégicos (PE) (oficinas, 
cemitério e ferro velho) 
cadastrados pelo município. 

Número de visitas 
realizadas 

Mapear os Pontos Estratégicos do 
município; 
Realizar mutirões de limpeza em 
pontos estratégicos críticos; 
Realizar treinamento para os ACE 
Garantir realização dos exames 
de saúde dos agentes. 

 
Nº de P.E. visitados 

______________ X 100 
Total de número de 
Pontos Estratégicos 

cadastrados no município 
 

Visitar 100% dos P.E. 
cadastrados 

X X X X 

Realizar capacitação dos ACS 
quanto a importância deles no 
combate às arboviroses. 

Número de profissionais 
capacitados. 

Realizar palestras e capacitações 
para os ACS; 
Identificar as áreas endêmicas 
para esses tipos de doenças. 

Capacitação realizada 100% dos ACS 
capacitados. 
(45 ACS ativos) 

 

X X X X 

Monitorar os Planos de 
Contingência da Dengue-
Chikungunya-Zika e do 
Vigidesastres. 

Elaborar e/ou atualizar os 
Planos de Contingência da 
Dengue-Chikungunya-Zika 
e do Vigidesastres. 
 

Elaborar e/ou atualizar os Planos 
de Contingência da Dengue-
Chikungunya-Zika e do 
Vigidesastres, conforme 
preconizado pelo MS/SES. 

Planos elaborados/ 
atualizados 

02 planos elaborados/ 
atualizados 

2 2 2 2 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Realizar Reunião de equipe Número de reuniões 
realizadas 

Realizar Educação continuada e 
permanente da equipe; 
Monitorar as ações pactuadas e 
programadas da vigilância 
ambiental. 

Número de reunião 
realizada 

4 reuniões realizadas 4 4 4 4 

Realizar Capacitação da equipe 
em geral 

Capacitar os técnicos da 
vigilância ambiental e os 
ACE. 

Solicitar capacitação para os 
técnicos da vigilância ambiental e 
os ACE. 

Equipe capacitada Equipe capacitada X X X X 

Alimentar o banco de dados da 
vigilância ambiental 

Alimentar o SISÁGUA, 
SMARH E/OU FORMSUS. 

Manter conexão de internet; 
Garantir capacitação permanente 
da equipe; 
Capacitar funcionários para 
alimentação de dados. 

SISÁGUA; mensal, de 
acordo com a demanda 

 
SMARH e/ou FORMSUS: 
Diário 

100% dos bancos de 
dados alimentados 

X X X X 

Acompanhar o VIGIAR Enviar relatório do Vigiar. Elaborar e enviar relatório do 
VIGIAR, conforme a SES. 

Relatório enviado 01 relatório enviado 1 1 1 1 

Elaborar protocolos para controle 
de ações executadas pela 
Vigilância Ambiental. 

Elaborar protocolos de 
ação. 

Criar protocolos de ações da 
Vigilância Ambiental. 
 

Protocolos elaborados. Protocolos elaborados. X X X X 

4- OBJETIVO:  Intensificar ações de Promoção da Saúde e fortalecer as ações da Vigilância Sanitária.  
Intervir nos problemas sanitários decorrentes do meio ambiente, da produção e circulação de bens e da prestação de serviços que possam 

colocar em risco a saúde da população. 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Monitorar metas pactuadas no 
Sispacto 

Número de ações de 
vigilância sanitária 
consideradas necessárias.   

Cadastro de estabelecimentos 
sujeitos à Visa;  
Inspeção em estabelecimentos 
sujeitos à Visa; 
Atividades educativas para 
população; 
Atividades educativas para setor 
regulado; 
Recebimento de denúncias; 
Atendimento de denúncias; 
Instauração de processo 
administrativo sanitário. 

 
Nº de grupos de ações 
de vigilância sanitária 

consideradas necessárias 
____________X100 

(6) 

De 85 à 100% X X X X 

Reunião de equipe da Visa Número de reuniões 
realizadas 

Realização de reuniões 
quadrimestrais (mês de março, 
julho e novembro). 

Número de reuniões 
quadrimestrais realizadas 
_______________ x100 

(3) 

100% X X X X 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Elaborar Plano de Ação da Visa Plano elaborado Confecção do Plano. Plano elaborado = 100% 100% 1 1 1 1 
Implantar Código Sanitário 
Municipal 

Legalizar e padronização 
das ações da VISA; 
Arredar fundos para 
melhorias nas ações da 
VISA 

Elaborar o Código Sanitário 
Municipal. 

Código elaborado = 
100% 

1 Código implantado 1 1 1 1 

Elaborar Fluxos de Atendimento 
entre a VISA e o Setor de Postura 
e Fiscalização Municipal 

Permear ações integradas 
entre os setores; 
Padronização de condutas 

Elaborar Fluxo Inter setoriais. 01 Fluxo Elaborado 01 fluxo implantado X X X X 

EIXO II – ASSISTÊNCIA A SAÚDE 

2ª DIRETRIZ 

GARANTIR A INTEGRALIDADE DA ATENÇÃO, COM EQUIDADE E EM TEMPO ADEQUADO AO ATENDIMENTO DAS NECESSIDADES DE SAÚDE DA 
POPULAÇÃO  

1- OBJETIVO: Ampliar e qualificar a Atenção Básica como ordenadora do sistema de saúde  

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Rever a divisão das microáreas 

limítrofes nas áreas adstritas. 

Proporção de microáreas 

existentes e ACS 

disponíveis para 

acompanhamento mensal 

das famílias. 

Elaborar estratégia, junto às 
equipes, para iniciar tal processo, 
tão logo sejam supridas as áreas 
em vacância. 

 
Nº total de microáreas 

_______________  X100 
Nº de microáreas 

necessárias para atender 
à demanda 

Todas unidades 
apresentando 
número equânime de 
microáreas em 
relação ao número 
de ACS existentes em 
suas equipes. 

X X X X 

Capacitar as equipes de ESF sobre 

o Introdutório da Estratégia. 

Proporção de equipes de 

ESF capacitadas. 

 Realizar capacitação do Curso 
Introdutório sobre a Estratégia 
com cada nível de formação dos 
integrantes das equipes. 

Equipe capacitada 06 equipes 
capacitadas 

X X X X 

Atualizar junto aos conselhos 

profissionais as 

Responsabilidades Técnicas (RT) 

das Unidades de Saúde da Família 

Proporção de 

Responsabilidades 

Técnicas das USF 

atualizadas. 

Entrar em contato com os 
conselhos, levantando a 
documentação necessária para 
realização desta atualização. 

Responsabilidades 
Técnicas atualizadas. 

100% de 
responsabilidades 
técnicas atualizadas 

X X X X 

Instituir em todas as Unidades de 

Saúde da Família Procedimentos 

Operacionais Padrão (POP). 

Proporção de POP para as 

diferentes atividades 

profissionais existentes 

nas Equipes de ESF. 

Reavaliação do POP; 
Solicitar à Coordenação de 
Odontologia a criação de um POP 
para os dentistas e ACD; 
Instituir o POP nas unidades, uma 
vez que os mesmos já existem. 

Nº de POP que 
necessitam ser 

elaborados                                     
_______________X100 

Nº total atividades 
executadas nas unidades 

100% de POP 
elaborados para as 
diferentes atividades 
profissionais 
existentes nas 
Equipes de ESF. 

X X X X 

 



 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Iniciar adequações e reformas 

nas unidades próprias. 

Proporção de prédios 

próprios que necessitam 

de adequações. 

Buscar incentivo financeiro para o 
custeio de reformas e 
adequações nos prédios próprios. 
 

Nº de prédios próprios 
que necessitam de 

adequações e 
reformas(1)                                     

_____________X100   
Nº total de prédios 

próprios (4) 

25% das unidades 
reformadas e 
adequadas 

1 1 1 1 

Construir unidades novas para as 

equipes que não possuem 

prédios próprios ou cujas equipes 

funcionam em um prédio não 

adequados 

Proporção de prédios 

construídos para as 

unidades que possuem 

prédios próprios, porém 

extremamente precários 

ou que não possuem 

prédios próprios. 

Buscar a efetivação de emendas 
parlamentares já cadastradas no 
ano de 2017 para construção de 
novas unidades. 

Número de prédios 
próprios que necessitam 

de adequações e 
reformas                                     

________________ X100 
Número total de prédios 

alugados ou próprio 

100% da Unidades 
adequadas a 
necessidade do 
serviço. 

X X X X 

Manter as ações do Programa 

Saúde na Escola (PSE) no 

Município. 

Proporção de atividades 

realizadas anualmente 

pelo PSE. 

Realização de reuniões bimestrais 
com o Grupo de Trabalho 
Intersetorial (GT); 
Executar as ações planejadas nas 
escolas; 
Manter a informação das ações 
executadas junto ao sistema de 
informação. 

Atividades realizadas 
anualmente pelo PSE. 

100% de atividades 
realizadas pelo PSE 
no ano. 

X X X X 

Instituir o Calendário de Reuniões 

de Comunidade Trimestrais em 

cada área adstrita atendida pela 

ESF. 

01 calendário trimestral 

de Reuniões de 

Comunidade. 

Construir com as equipes este 
calendário, adequando horários e 
datas que atendam à 
disponibilidade e particularidade 
de cada público. 

Reuniões trimestrais de 
comunidade realizadas 

com a comunidade 
_____________ x100 

Total de equipes 

100% das equipes 
realizando reuniões 
de comunidade 
trimestrais 

X X X X 

Formalizar o “Protocolo 

Municipal do Enfermeiro na 

Atenção Básica” e fomentar a 

construção de Protocolos 

profissionais das demais classes. 

01 Protocolo Formalizar o “Protocolo 
Municipal do Enfermeiro na 
Atenção Básica”; 
Fomentar a criação de protocolos 
das demais classes profissionais 
que atendem na AB. 

01 protocolo 01 protocolo 1 1 1 1 

 

 

 

 

 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Manter atualizados os dados das 

equipes de ESF no E-Sus. 

Proporção de arquivos 

enviados. 

Contratação de um Técnico em 
Informática que se responsabilize 
pela atualização do E-Sus e na 
resolução de possíveis situações 
que surjam e dificultem a 
inserção e atualização de dados 
no sistema; 
Acompanhamento mensal, junto 
às equipes sobre a digitação das 
informações; 
Manutenção de equipamentos e 
da internet utilizados pelas 
equipes. 

Envio de arquivo mensal 12 exportações de 
dados 

12 12 12 12 

Monitorar ações do Programa de 

Melhoria do Acesso e da 

Qualidade da Atenção Básica 

(PMAQ) 

Proporção de avaliações 

externas e internas do 

PMAQ. 

Sensibilizar as equipes a respeito 
da importância do PMAQ; 
Realizar reuniões periódicas com 
as equipes, fazendo-os conhecer 
os princípios norteadores do 
PMAQ. 

Avaliações externas e 
internas realizadas 

Avaliações externas e 
internas do PMAQ 

2 2 2 2 

Acompanhamento das 
condicionalidades de Saúde do 
Programa Bolsa Família: 65% 
 

Cobertura de 
acompanhamento das 
condicionalidades de 
Saúde do Programa Bolsa 
Família: 65%. 

Traçar estratégia junto a ESF para 
o alcance desta meta; 
Capacitar os ACS para o 
acompanhamento das famílias; 
Disponibilizar o 
acompanhamento nutricional; 
Fortalecer a parceria junto a 
Coordenação do cadastro único 
(Assistência Social, Saúde e 
Educação). 

 
Nº de famílias 

acompanhadas 
________________ X100 

Nº de famílias 
cadastradas 

Atingir a meta 
pactuada: 65% 
 
Dar assistência 
relacionada a saúde 
as famílias 
beneficiadas. 

X X X X 

Capacitar as equipe nas ações  de 
Saúde da Mulher nas ESF´s 

Proporção de profissionais 
capacitados de ESF 
capacitados 

Realizar capacitação anual de 
pré-natal de risco habitual; 
Apresentar Seminário de 
Amamentação; 
Capacitar equipe sobre patologias 
ginecológicas.  

Total profissionais 
capacitados 

_______________ X100 
Total de Profissionais 

 
 

100% dos 
enfermeiros de ESF 
capacitados 

 

X X X X 

Criar Protocolo de tratamento 
de Sífilis para gestantes e 
parceiros nas USFs 

Elaboração de Protocolo 
para tratamento de Sífilis  
 
 

Elaborar protocolo de tratamento 
de Sífilis para gestantes e 
parceiros nas USFs, com base em 
Nota Técnica do Cofen/CLTN Nº 
03/2017. 

Confecção de 01 
Protocolo 

01 Protocolo 1 1 1 1 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Alimentar o SISPRENATAL 
Mensalmente 

Proporção de arquivos 
enviados. 

Atualizar dados no Sistema de 
informação; 
Informar as consultas de cadastro 
de pré-natal e consultas 
subsequentes; 
Informar e exportar dados de 
resultados exames e esquema 
vacinal. 

Envio de Arquivo Mensal 12 exportações de 
dados 

12 12  12 12 

Aumentar a captação precoce da 
gestante pela UBS 

Proporção de gestantes 
captadas precocemente. 

Aumentar as consultas 
preconizadas de Pré-Natal. 

Nº de gestantes 
captadas com menos de 

120 dias 
____________________ 

Total de gestantes 
captadas em 2017 com 

menos de 120 dias 

10% X X X X 

Monitorar as mulheres positivas 
PCCU (Programa de Câncer de 
Colo de útero) 

Número de mulheres com 
exames alterados. 

Realizar acompanhamento 
semestral das pacientes; 
Solicitar as ESF relatório de 
acompanhamento das pacientes 
e busca ativa das pacientes que 
não realizarem retorno; 
Rever o Fluxo de Regulação de 
Patologia cervical. 

 
Nº de mulheres com 

exames alterados 
_______________ X100 

Nº de mulheres que 
realizaram exames 

100% das mulheres 
acompanhadas 

X X X X 

Capacitar os Enfermeiros e 
implantar teste  rápido 
disponibilizados pelo MS em 
todas as UBS 

Proporção de enfermeiros 
de ESF capacitados. 

Realiza capacitação de Teste 
rápido com todos os enfermeiros 
de ESF; 
Implantar a coleta de Teste 
Rápido em todas as ESF. 

Equipe capacitada 100% dos 
enfermeiros de ESF 
capacitados e 
realizando 
 

X X X X 

Realizar grupo com puérperas 
objetivando incentivar 
amamentação. 

Proporção de grupos 
realizados no ano. 

Orientar puérperas da 
importância do aleitamento 
materno; 
Esclarecer dúvidas presentes no 
período pós-parto. 

 
Nº de grupos realizados 

_____________X100 
52 

52 grupos 52 52 52 52 

Implementar as ações do Comitê 
de Prevenção de Mortalidade 
Infantil / Fetal e Materna 

Proporção de reuniões 
realizadas no ano de 
2018. 

Realizar reuniões trimestrais com 
os membros do Comitê; 
Discutir as ações desenvolvidas 
pelo comitê; 
Rever o Fluxo de Regulação de 
Pré-natal de alto risco. 

Número de reuniões 100%  X X X X 

 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Realizar ações de mobilização, 
prevenção e educação em saúde 
na Semana da Amamentação 
(Agosto) e “Outubro Rosa” em 
todas as unidades de serviço 
 

Realizar 01 ação no mês 
de Agosto; 
Realizar 01 ação no mês 
de Outubro. 

Realizar ação de orientação sobre 
cuidados na amamentação com 
gestantes e puérperas  nas ESF ; 
Realizar ações de mobilização 
sobre a importância dos exames 
preventivos do câncer de colo de 
útero e mama;  
Solicitar mamografia e exames 
citopatológicos em mulheres na 
faixa etária. 

Ações realizadas 02 ações  
(01 em agosto/  
01 em outubro) 

2 2 2 2 

Monitorar SISPACTO Razão de exames 
citopatológicos do colo do 
útero em mulheres de 25 
e 64 anos na população 
residente de determinado 
local e população da 
mesma faixa etária. 

Ampliar e qualificar o acesso aos 
serviços de saúde de qualidade, 
em tempo adequado, com ênfase 
na humanização, equidade e no 
atendimento das necessidades de 
saúde, aprimorando a política de 
atenção básica, especializada, e 
hospitalar, e garantindo o acesso 
a medicamentos no âmbito do 
SUS. 

Nº Ex. citopatológicos do 
colo do útero / Exa. 

citopatológico cervico-
vaginal/ microflora e 
Exame citopatológico 

cervico vaginal/ 
microflora-

rastreamento) realizado 
no atendimento 

_______________ 
Pop fem faixa etária / 3 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Razão de exames de 
mamografia de 
rastreamento realizados 
em mulheres de 50 a 69 
anos na  população da 
mesma faixa etária. 

Medir o acesso e a realização de 
exames de rastreamento de 
câncer de mama pelas mulheres 
de 50 a 69 anos.  
 

Nº de mamografias  
( Bilateral para 
Rastreamento) 

realizadas em mulheres 
na faixa etária de 

atendimento  
________________ 

População feminina na 
faixa etária  /2 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Monitorar as ações do SISPACTO Proporção de nascidos 
vivos de mães com sete ou 
mais consultas de pré-
natal. 

Medir a cobertura do 
atendimento pre-natal; 
Contribuir para a analise das 
condições de acesso da 
assistência pre-natal e qualidade 
em associação com outros 
indicadores, tais como a 
mortalidade materna e infantil e 
o numero de casos de sifilis 
congênita. 

 
Nº de nascidos vivos de 

mães residentes com 
sete ou mais consultas 

de pré-natal 
______________X 100 
Nº de nascidos vivos de 

mães 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Implantar Plano Municipal de 
Educação Continuada em Saúde e 
Educação em Saúde 

Elaborar e Implantar o 
Plano.  

Construir as ações do Plano 
Municipal de Educação 
Continuada em Saúde e 
Educação em Saúde. 

Plano elaborado 01 plano  1 - - - 

Envolver as Coordenações  da 
SMS para o desenvolvimento das 
atividades 

Setor em funcionamento 
em horário integral. 
Inserir funcionário 
administrativo. 

 Disponibilizar profissional 
administrativo em horário 
integral para apoio no setor; 
Participar reuniões de Equipes. 

Equipe Ampliada Disponibilidade do 
serviço em tempo 
integral 

X X X X 

Garantir o abastecimento do 
material específico para 
realização das ações 

Adquirir os materiais para 
a realização das ações. 

Levantamento das necessidades 
de materiais; 
Comprar material para a 
realização das ações.  

Material adquirido Ações realizadas X X X X 

Fortalecer a integração das 
atividades de odontologia as 
demais atividades da USF 

Números de atividades 
realizadas com a equipe 
completa da USF (Médico, 
Enfermeiro, Tec. 
Enfermagem, ACS ). 

Participação nas ações 
educativas, Visitas Domiciliares, 
Reuniões de Equipe, 
Planejamento das ações da 
Unidade. 

Nº atividades realizadas 
com a participação da 

saúde bucal 
_______________X100 

N deº atividades 
realizadas pela USF  

Manter 90% da 
participação 

X X X X 

Proporcionar saúde bucal com 
qualidade de mastigação e 
estética  

Números de edentados 
com próteses instaladas. 

Levantamento do número de 
indivíduos edentados (total ou 
parcial) atendidos;  
Contratar um serviço municipal 
para Prótese Dentária. 

Nº edentados com 
próteses instaladas 

_______________X100 
Nº de edentados 

cadastrados  

Implantação do 
Serviço 
Atendimento da 
demanda cadastrada  

X 10% 30% 60% 

Manutenção preventiva e 
corretiva dos equipamentos 
odontológicos  

Equipamentos odontológicos 
funcionando adequadamente  

Contratar e supervisionar o 
serviço de manutenção corretiva 
e preventiva dos equipamentos 
odontológicos. 

Nº de equipamentos em 
funcionamento 

________________ 
Nº total de equipamentos  

95% dos 
equipamentos em 
manutenção 

X X X X 

Melhorar a qualidade do 
diagnóstico odontológico 

Precisão no diagnóstico Contratar serviço de radiologia 
odontológica. 

Serviço contratado Serviços Contratado 
100% 

X X X X 

Ampliar e qualificar o acesso a 
saúde bucal de qualidade, em 
tempo adequado, com ênfase a 
humanização e equidade.  

Cobertura populacional 
estimada de saúde bucal 
na atenção básica 
(SISPACTO). 

Aprimorar a política de AB 
especializada, ambulatorial e 
hospitalar; 
Garantir o acesso de 
medicamento no âmbito do SUS. 

Equipe implantada Equipe implantada 
em 100% 

X X X X 

Realizar escovação dental 
supervisionada em escolares da 
rede municipal e estadual de 
ensino 

Media da ação coletiva de 
escovação dental 
supervisionada. 
 
 

Garantir o acesso a orientação 
para prevenção de doenças 
bucais, mais especificamente 
carie e doenças periodontal. 

Nº participantes na ação 
coletiva de escovação 
dental supervisionada 

realizada em 12 meses / 
______________ X100 

População existente 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Reduzir o número exodontia    Proporção de exodontia 
em relação aos 
procedimentos. 

Assegurar o menor  percentual de 
exodontia, oferecendo maior  
qualidade do tratamento 
ofertado; 
Aumentar o leque de 
procedimentos preventivos e 
curativos. 

Nº extrações dentárias 
em determinado local e 

período  
_______________ X 100 

Nº procedimentos clínicos 
individuais preventivos e  
curativos em 12 meses 

Quadrimestralmente 
(Jan/Maio/Setembro) 

X X X X 

Proporcionar o atendimento  a 
portadores de necessidades 
especiais 

Nº de pacientes com 
deficiência atendidos pelo 
serviço de saúde bucal. 

Implantar atendimento  a 
pacientes com deficiência na 
rede; 
Capacitar o(s) profissional(s) para 
atendimento a pacientes 
especiais; 
Garantir a acessibilidade aos 
serviços;   
Fazer cadastramento dos 
pacientes com deficiência. 

 
Nº de deficientes 

atendidos 
____________________ 

Nº  de deficientes 
cadastrados 

Serviço Implantado 20% 40% 60% 80% 

2- OBJETIVO:  Manter a Assistência de qualidade na Saúde Mental  
 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Realização Diária de Oficinas 
Terapêuticas no CAPS 

Oferecer atendimento 
Humanizado e 
especializado aos usuários 
do CAPS. 
 
 

Contratar Recursos humanos 
para realização das oficinas; 
Aquisição de materiais 
necessária para a realização das 
oficinas terapêuticas ; 

 
Nº Oficinas prevista 

________________ X100 
Nº de Oficinas realizadas 

Atendimento 
Humanizado aos 
usuários do CAPS 
proporcionando 
maior independência 
No seu cotidiano 

100% 100% 100% 100% 

Organização do fluxo de 
referência e contra referência 
dos usuários da rede de Saúde 
Mental  

Criar Fluxo de 
Atendimento ao usuário 
da rede de Saúde Mental. 

Organizar o fluxo de atendimento 
junto à rede de Saúde Mental. 

01 Fluxo  Melhoria ao 
atendimento do 
usuário da rede de 
Saúde Mental  

1 1 1 1 

Melhoria na integração entre o 
CAPS e a Atenção Hospitalar 

Elaborar Protocolo de 
Rede de atendimento 
entre CAPS e Hospital 
Geral. 

Implantar o Protocolo, já 
encaminhado ao Hospital, de 
atendimento à crise. 

01 Protocolo  Diminuir nº de 
internações na 
Clínica Psiquiátrica de 
Referência  

1 1 1 1 

Implantar e manter serviço de 
estabilização para situação de 
crise psiquiátrica 

Nº de serviço de 
estabilização para situação 
de crise psiquiátrica 
implantado e mantido. 
 

Implantar o Serviço de 
estabilização para situação de 
crise psiquiátrica.  

01 Serviço de Saúde Diminuir nº de 
internações e 
melhoria de adesão 
ao tratamento 

1 1 1 1 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Manter a Rede de Saúde Mental Incorporar a atenção à 
Pessoa com Deficiência às 
diversas linhas de cuidado 
das redes de atenção. 

Inclusão da atenção à Pessoa com 
Deficiência nas diversas linhas de 
cuidado. 

Linha de cuidado 
atualizada e implantada 

Manter as linhas de 
cuidado implantadas 
abordando a atenção 
à Pessoa com 
Deficiência  

1 1 1 1 

Integrar ao calendário da Saúde 
Mental as datas comemorativas 
e/ou campanhas e ações de 
saúde da SMS 

Intensificar as ações de 
prevenção e promoção de 
saúde;  
Interação Social dos 
pacientes do CAPS. 

Inserir o calendário de 
campanhas e datas 
comemorativas da SMS no plano 
de ação de saúde mental. 

Participação do CAPS nas 
ações 

_______________ X100 
Nº total de ações 

 

Intensificar as ações 
de prevenção e 
promoção de saúde;  
Interação Social dos 
pacientes do CAPS 

100%  100%  100%  100% 

3- OBJETIVO:  Promover a Assistência Pré-Hospitalar e Hospitalar, organizando e qualificando o Sistema  
 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Contratar Assistência Hospitalar 
visando garantir a assistência de 
Média e Alta complexidade de 
qualidade  e resolutiva 

Manter Assistência 
Hospitalar através de 
contrato para internações 
clínicas cirúrgicas, 
obstétricas, pediátricas e 
serviço de urgência e 
emergência. 

Contratar Instituição Hospitalar; 
Instituição de comissão de 
avaliação técnica qualitativa e 
quantitativa. 

01 Serviço Contratado Assistência 
Hospitalar de 
qualidade que 
atenda as 
necessidades loco 
regionais 

1 1 1 1 

Aumentar a oferta de cirurgias 
eletivas 

Adequação da oferta à 
demanda reprimida. 

Levantar a demanda reprimida; 
Rever contrato de metas 
hospitalares. 

Nº Cirurgia realizada 
_______________  X100 
Nº Pacientes em fila de 
espera 

Diminuir tempo de 
permanência na fila 
de espera 

10% 20% 30% 40% 

Atualizar junto a área técnica da 
SES as referencias pactuadas 
para internações de 
especialidades não 
contempladas no território 

Atualizar PPI Realizar diagnóstico situacional; 
Promover reuniões com a SES; 
Encaminhar pactuações para 
deliberação CIR e CIB. 
 

PPI atualizada Garantir assistência 
Hospitalar não 
disponível no 
território 

X X X X 

 

 

 

 

 

 

 

 



EIXO III – GESTÃO EM SAÚDE 

3ª DIRETRIZ 

FORTALECER A GESTÃO DO SUS, DE MODO A MELHORAR E APERFEIÇOAR A CAPACIDADE RESOLUTIVA DAS AÇÕES E SERVIÇOS PRESTADOS À 
POPULAÇÃO 

1- OBJETIVO:  Aperfeiçoar e fortalecer a gestão descentralizada e regionalizada do SUS  

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Manter diagnóstico de 
necessidades de serviço 
atualizados 

Relação de necessidades 
de serviços atualizados de 
acordo com a rede básica 
de assistência a saúde. 

Criar protocolo, para que as 
unidades de saúde possam 
informar o quantitativo real da 
demanda X oferta. 

01 protocolo implantado Obter o quantitativo 
real da demanda X 
oferta. 

X X X X 

Regulamentar Central de 
Regulação 

Elaborar plano para 
regulamentação da central 
municipal de regulação. 

Estruturar o Setor (Recursos 
Humanos, Equipamentos, e 
Capacitação); 
Implantação de Software de 
Gestão, para consolidação das 
informações; 
Elaborar Projeto p/ implantação 
do SISREG Municipal; 
Elaborar e Implantar protocolos 
clínicos/assistenciais e 
operacionais para os 
procedimentos realizados pela 
rede Municipal. 

01 Plano Implantado Regular  todos os 
serviços municipais e 
intermunicipais. 

X X X X 

Avaliação dos Prestadores SUS e 
Terceirizados  

Avaliar e monitorar 
continuamente a oferta de 
serviços ambulatoriais e 
hospitalares, conforme 
definido nos contratos dos 
prestadores. 

Efetuar levantamento de todos 
os prestadores contratados e os 
credenciados ao SUS; 
Solicitar ao Setor Jurídico a 
Elaboração de novos processos 
dos credenciados ao SUS, 
constituído de no mínimo – 
Documento de Credenciamento, 
Cartão de CNPJ, número do CNES, 
Contrato e Certidões negativas; 
Elaborar documento de controle 
dos serviços ofertados x pagos, 
com série histórica. 

Nº de prestadores 
contratados e 
credenciados ao SUS 
avaliados 
______________  X100 
Nº total de prestadores  
contratados e 
credenciados ao SUS 

Melhor formalização 
dos processos e a 
otimização no 
controle dos serviços 
ofertados. 

100% 100% 100% 100% 

Efetivar a Implantação do SAMU Realizar instrução e 
acompanhamento do 
processo de habilitação do 
serviço no SUS. 

Elaborar e Apresentar o Projeto 
de Implantação do SAMU 
Municipal. 

01 Base SAMU  Otimizar os serviços 
de Urgência e 
Emergência  

- 1 - - 



 

Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Executar Avaliação das Metas do 
Controle e Avaliação 

Definir e implantar 
indicadores conforme 
parâmetros assistenciais 
estabelecidos para 
monitoramento dos 
serviços de saúde por perfil 
de atendimento. 

Elaborar mecanismo de 
avaliação, para a verificação do 
cumprimento das metas 
anteriores, tendo que ser 
apresentado semestralmente; 
Elaborar mensalmente relatórios 
que comprovem a efetividade da 
central de Regulação. 

Monitoramento 
trimestral  

Implantação e 
otimização da Central 
de Regulação 

4 4 4 4 

Manter atualizada REMUME Atualização da REMUME 
 

Avaliar semestralmente o custo-
benefício dos medicamentos 
disponibilizados. 

REMUME atualizada e 
publicada 

Fornecimento de 
medicamentos 
seguros e, eficazes 
voltados para a 
demanda existente 

2 2 2 2 

Otimizar a dispensação de 

medicamentos 

Implementar fluxo para entrega 

de medicamentos de mandados 

judiciais 

Monitorar a dispensação; 
Cumprir prazo dos 
mandados judiciais. 

Implantar o Sistema HÓRUS; 
Realizar um fluxo com setor de 
Compras, para processo de 
cotação e entrega mais ágil dos 
medicamentos. 

Sistema e fluxo 
implantados 

Monitorar, agilizar e 
avaliar a entrega dos 
medicamentos; 
  

1 1 1 1 

Efetivar a atuação da Comissão 

de Farmácia e Terapêutica 

Avaliação da demanda 
existente e atendida 

Avaliar e discutir os aspectos 
medicamentosos, orientando os 
profissionais; 
Gerenciar sistema de detecção e 
prevenção de reações adversas a 
medicamentos e dos erros de 
utilização dos medicamentos. 

Reuniões bimestrais Realizar o controle e 
avaliação da 
assistência 
farmacêutica 
oferecida 
 

6 6 6 6 

Adequar o Organograma da 
Secretaria de Saúde com as áreas 
técnicas específicas 

Proporção da necessidade 
de áreas técnicas no 
Organograma 
 

Elaborar Organograma, contendo 
todos os cargos e funções; 
Realizar periodicamente reuniões 
entre as coordenações e gestão 
para atualização do Organograma 

Organograma Atualizado Implantar e oficializar 
o Organograma da 
Secretaria de Saúde  

1 1 1 1 

Adequação do quadro de pessoal 
de acordo com as necessidade 
dos serviços da SMS 
 

Atualização do Plano  de 
Cargos e Salário dos 
Servidores da SMS 

Elaborar o Plano de Cargos e 
Salários. 

Plano Elaborado Melhoria da qualidade 
de serviço e 
valorização do 
profissional 

1 - - - 

Realizar processo seletivo para 
suprir as vagas de ACS / ACE em 
vacância 

Proporção de microáreas 
descobertas 

Viabilizar a realização do 
Processo Seletivo para 
suprimento das vagas em 
questão 

Nº de áreas 
descobertas 

______________  X100 
Nº de total profissionais   

Suprir a cobertura 
das áreas em 
vacância  

X X X X 



Metas Anuais Indicadores Ações Método de Cálculo Resultado Esperado 
Prazos 

2018 2019 2020 2021 

Estruturar os Setores da SMS 
com  adequação de Recursos 
Humanos  

Necessidade de 
Profissionais específicos 
para áreas de atuação da 
SMS. 

Avaliar a necessidade de RH de 
cada Setor; 
Efetivar a forma de contratação 
dos Profissionais técnicos para 
atuação na SMS. 

Contratação de Pessoal Fortalecer as equipes 
no desempenho de 
suas atividades  

X X X X 

Capacitar as Coordenações 
quanto ao Orçamento e ao 
Financiamento Municipal 

Otimizar a gestão 
financeira do FMS. 

Participar de Oficinas oferecidas 
pelo TCE; 
Organizar Oficinas internas para a 
construção da LOA, PPA, LDO. 

Capacitar 100% das 
Coordenações 

Fortalecimento da 
Gestão junto os 
instrumentos de 
Gestão 

100% 100% 100% 100% 

Elaboração dos instrumentos de 
gestão do SUS  
 

Fortalecimento da equipe 
junto a elaboração, 
avaliação e atualização 
dos Instrumentos de 
Gestão. 

Participar da construção do Plano 
Municipal de Saúde, PAS, 
SISPACTO, PPA, SARGSUS; 
Sistematizar Reuniões com  equipe 
de coordenação para elaboração, 
avaliação e atualização dos 
Instrumentos de Gestão; 

Reuniões trimestrais Maior interação da 
equipe técnica com a 
Gestão  

4 4 4 4 

Construir Pronto Socorro 
Municipal; 
 

Garantir assistência de 
urgência e emergência no 
território. 

Qualificar o atendimento em 
Urgência e Emergência; 
Inserção da Rede de Urgência e 
Emergência (RUE). 

1 pronto socorro 
construído 

Efetivação da RUE 1 - - - 

Construir Unidade de Saúde da 
Família do São Luiz e Centro 

Estruturar a Rede de 
atenção Básica de Saúde. 
 

Construir Unidade de Saúde da 
Família do São Luiz e Centro. 

2 USF construída Melhoria do acesso e 
humanização da 
assistência 

1 1 - - 

Readequar a Legislação Municipal 
às portarias  específicas do SUS   

Necessidade de revisão da 
Legislação Municipal para 
atender as necessidades 
reais da administração 
pública Municipal. 

Revisar e atualizar a Legislação 
Municipal. 

Legislações revisadas  
Nº absoluto 

Atender as 
necessidades legais do 
sistema local de saúde 

X X X X 

Manter a estrutura de 
funcionamento do Conselho 
Municipal de Saúde (CMS)  

Fortalecimento dos 
mecanismos de Controle 
Social. 

Manter local físico adequado; 
Disponibilizar   equipamentos   e 
custeio para o seu funcionamento; 

Manter a estrutura do 
CMS em funcionamento 

Participação do 
Controle Social nas 
ações de Saúde  

1 1 1 1 

Investir na formação dos 
Conselheiros Municipais de 
Saúde com a construção e 
implementação de cronograma 
de educação permanente  

Cronograma anual de 
formação dos conselheiros 
de saúde construído e 
implementado sendo 
apreciado no relatório 
quadrimestral. 

Elaborar e implementar o 
cronograma; 

01 Cronograma  Cronograma anual de 
formação dos 
conselheiros de 
saúde construído e 
implementado 

1 1 1 1 

Reestruturar  a Ouvidoria da SMS  Incentivar a participação 
popular através de canais 
de comunicação. 

Readequar espaço físico; 
Capacitar os Recursos Humanos; 
Divulgar meio de comunicação. 

01 Adequação do espaço Melhorar o canal de 
comunicação com os 
munícipes 

X X X X 



 


